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blaulicht SMS

Allgemeines zur blaulichtSMS-App

Die blaulichtSMS-App ermaoglicht eine schnelle und sichere Alarmierung von Einsatzkraften.
Sie bietet Organisationen eine tbersichtliche Darstellung der relevanten Einsatzinformationen und
weitere hilfreiche Features.

Mit der App erreichen Alarme die alarmierten Krafte per Push-Nachricht am Smartphone. Bei Un-
terbrechung der Datenverbindung sichert eine Ruckfall-SMS den Erhalt des Alarmes. Mitglieder
konnen so gezielt, schnellstmaglich und sicher mobilisiert und informiert werden.

Die Nutzung dieser App ist nur in Verbindung mit einer bestehenden Registrierung Ihrer Organisa-
tion und nach Eintrag der Telefonnummern Ihrer Mitglieder auf der blaulichtSMS-Web-Plattform
moglich.

O) Es wird empfohlen, immer die aktuellste Version aus dem App Store zu verwenden, und re-
gelmalig auf neue Updates zu priifen

Registrierung

Die blaulichtSMS-App ist fir Smartphones mit den Betriebssystemen Android und iOS verflgbar.
Laden Sie die blaulichtSMS-App aus dem App-Store auf ihr Smartphone, indem Sie nach dem Be-

griff .blaulichtSMS" suchen. Sie konnen auf Ihrem Telefon auch die URL https://blaulichtsms.net/ge-
tapp offnen. Fir den Erhalt von Push-Alarmen ist keine explizite Freischaltung einzelner Rufnum-

mern in der blaulichtSMS-Plattform erforderlich.

# Ladenim
S App Store

Bei der Registrierung wird empfohlen, die Rufnummer im Format mit der jeweiligen Landervorwahl
(z.B. +43 fiir Osterreich, +49 fiir Deutschland) anzugeben. Bei i0S erfolgt die Rufnummern- und
PIN-Eingabe manuell.

Erlauben Sie der blaulichtSMS-App vollstandig die geforderten Zugriffe.
Im Falle einer Telefonnummernanderung muss die neue Rufnummer in der App eingetragen wer-

den. Dies ist in den Einstellungen (siehe Seite 2) maglich. Bitte beachten Sie, dass die neue Nummer
zuerst in der Web-Plattform eingetragen werden muss.

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 1
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Einstellungen

il Hal ¥ 1n:24 99 9%

Fertig Einstellungen

{ ¥
blaulichtSMS Immer-Laut-Modus

Alarme: max. Lautstérke - auch bei lautlosem
Telelon, Infos: eingestelite
Kilingeltonlautstirke

blaulicht SMS

Hier konnen Sie aus drei verschiedenen Modi wahlen:
e |Immer Laut Modus
e lautlos Modus
e Benutzerdefinierter Modus
Zum Aktivieren Tippen Sie auf das blaue Feld "Modus
aktivieren”. Ist dieses grau, so ist der entsprechende
Modus aktiv. Wischen Sie nach rechts um zum
nachsten Modus zu kommen.

Alarmeinstellungen

T

> Hier gelangen Sie zum entsprechenden Men(i.

—/" . .
/v (Siehe folgende Seiten)

—»  Wenn sich Ihre Nummer geandert hat, bitte hier eintragen.

Infoeinstellungen
Stummzeiten

Bescheid geben

Neue Telefonnummer

Einstellungen Ubermitteln — Bei Problemen kdnnen Sie uns Ihre Telefoneinstellungen

Eistelonoe stickastaen schicken. Bitte beschreiben Sie Ihr Problem.

App emplehlen —  Wenn Ihnen blaulichtSMS gefallt, empfehlen Sie uns weiter.
News & Updates

Impressum

Datenschutzerkiarung

Nutzungsbedingungen

—»  Die Versionsnummer der installierten App.

® m Betriebssystem unter ,Einstellungen des iPhones” > ,blaulichtSMS” muss sichergestellt
werden, dass die ,Hintergrundaktualisierung” aktiviert ist.

©O) Es wird empfohlen, die App im Hintergrund geoffnet zu lassen. Dies tragt positiv zur
Verflgbarkeit der App bei.

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 2
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blaulicht SMS

Alarmmodi

Folgende Alarmmodi stehen zur Verfligung.

z/’Qs A

=v
blaulichtSMS Immer-Laut-Modus Lautlos-Modus
Alarme: max. Lautstarke - auch bei lautlosem Alarme und Infos lautlos

Telefon, Infos: eingestellte
Klingeltonlautstarke

e - = o © ®

Benutzerdefinierter-Modus

Alarme werden laut benutzerdefinierten
Einstellungen abgespielt, Infos mit der
Klingeltonlautstarke.

D ]

Alarmeinstellungen

Der aktuell aktive Modus. Im ,Immer-Laut-Modus"” wer-
den Alarme auch bei aktiver Stumm-Funktion des iPhones

DURCIONS Inmes-Laut-Moclus auf voller Lautstarke abgespielt.

E TELL GEN

Alarmton —»  \Wahlen Sie hier den Alarmton aus.
Alarmdauer 0:40

Hier kann eingestellt werden, ob der Alarmtext vorgelesen

Text to Speech / Sprachalarm —>
O werden soll.

Alarmtondauer vor s . . .
Sprachansage 070 —>  Wie lange der Alarmton vor der Sprachansage abgespielt wird.
ALARMEINSTELLUNGEN TESTEN
Alarm-Einstellungen Testen —» Hier kann getestet werden, wie sich ein realer Alarm anhort.
Algrm artont nach 10 Sekungs

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 3
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blaulicht SMS

Alarmeinstellungen — Benutzerdefinierter Modus

Im Benutzerdefinierten Modus konnen Sie mehrere Profile anlegen und selbst einstellen, wie Sie in
verschiedenen Situationen alarmiert werden. Er erlaubt auch erweiterte Alarmierungseinstellungen.

16°05%

Alarmeinstellungen

Benutzerdefinierter-Modus

Profile — Erstellen Sie hier Ihre Profile (siehe unten).

LAUTSTARKE BENUTZERDEFINIERTER-MOD

SYUISIIULRING @ ) | — StellenSieein, ob die Systemlautstarke iiberschrieben werden soll.
uberschreiben

—> Stellen Sie ein, wie laut der Alarmton ertonen soll (unab-
hangig von der Systemlautstarke).

Alarmton —  Trifft auf einen eingehenden Alarm kein Profil zu, wird mit den hier

Alarmdousr 0:40 getatigten Einstellungen alarmiert.

Text to Sneech / Sorachalarm n e

Profile sind z.B. hilfreich, wenn Sie Mitglied mehrerer Feuerwehren sind und je nach Feuerwehr mit
einem anderen Alarmierungston alarmiert werden madchten. Sie kénnen auch fir verschiedene
Gruppen unterschiedliche Tone hinterlegen.

Klicken Sie auf das ,+"-Symbol, um ein neues Profil anzulegen. Klicken Sie auf ein Profil, um es zu

bearbeiten.

ull Hol' 2 16:08 ull Hol' 2 16:08

{ Profile  Profil bearbeiten

< Zuriick Profile

Profil 1 Profil 1 —»  Aktuelles Profil
Profil 2 Gruppen — Hier Gruppen zuweisen
Stummzeiten /)
LAUTETARKE BENUTZERDEFINIERTER-MOLUS
Systemlautstarke
Uberschreiben D

— Einstellungen fur ,Profil 1"

EINSTELLUNGEN

Alarmton

Alarmdauer 0:40

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 4
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Infoeinstellungen

Bei manuellen Aussendungen kann zwischen Alarmen und Infos unterschieden werden. Infos wer-
den mit den eigenen Einstellungen signalisiert und tiberschreiben nie die Gerateeinstellungen. Sie
konnen fir Infos einen eigenen Ton festlegen.

Stummzeiten

Hier konnen Sie Zeitspannen angeben, zu denen Sie von der App nicht laut alarmiert werden moch-
ten. Tippen Sie auf das ,+"-Symbol, um eine neue Stummzeit hinzuzufiigen. Wahlen Sie eine einma-
lige oder wiederkehrende Stummzeit (,Jede Woche") aus. Tippen Sie auf ,Fertig”, um die Eingabe zu
speichern. In der Ubersicht kénnen Sie die Stummzeit mit einem Schalter aus- und einschalten (Bild
4). Um die Stummazeit zu I6schen, wischen Sie diese auf die Seite und tippen Sie auf ,Loschen”.

-
€ Zurlick  Stummzeiten en Neue Stummzeit Fertig
Start 16.04.2019, 11:30
Ende 16.04.2019, 14:30
Keine Stummazeiten vorhanden
Zeitraum
Jeda Woche
o HoT = 1:28 1:34
< Zurick Stummazeiten Stummzeiten
ZEITRAUM ZTRITRAUM
16.04,2019, 11:30 - () 219, 11:30 -
16.04.2018,14:30 019, 14:30
i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 5
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Bescheid geben Konfiguration

Hier konnen die Kontakte und eine Standardnachricht fir die Funktion ,Bescheid geben” definiert
werden.

Diese Funktion dient dazu, dass Einsatzkrafte in einer Einsatzsituation wichtigen Personen wie Fa-
milie oder Arbeitgeber lber ihren Einsatz informieren kdnnen. Bis zu 3 Personen konnen somit dank
zuvor festgelegtem Standardtext benachrichtigt werden.

Um Personen hinzuzufiigen, tippen Sie auf das ,+"-Symbol oben rechts. Sie konnen Kontakte ent-
weder manuell per Telefonnummer eingeben oder diese aus dem Telefonbuch lhres Telefons aus-
wahlen. Klicken Sie auf "SPEICHERN" wenn Sie fertig sind.

Aufgrund der Einschrankung des iOS Systems, konnen diese Nachrichten nicht automatisch versen-
det werden und miissen Uber das ,Bescheid geben” Symbol in der Alarmdetailansicht (siehe ,De-
tailansicht Einsatz") manuell gesendet werden.

g el < mn32

Zurlick Bescheid geben

€ Zurick Bescheid geben

Das Viersanaen deser SNS-Nachrohsen wird Coes
fians siganan Mobsdfuek-Yarirug ubgerechni

Das Verseoder

danen pigenen M uR-Verrag abgemchnet

KONTAKTE

Du hast noch keine Kontakte. Fuge Johann
welche hinzu. 0664130358
Sabine
68910428
Franz

NACHRCHT (2124 06601883284

Muss 2u einemn Einsatz
NACHRICHT (2121

Telefonbuch Shuss 7u einem Einsatz

Manuelle Eingabe

SPEICHERN

Abbrechen

SPEICHERN

blaulichtSMS Widget

Mit dem blaulichtSMS Widget koannen Sie mit einem Klick zwischen den 3 Alarmmodi (Im-
mer-Laut-Modus, Lautlos-Modus, Benutzerdefinierter-Modus) wechseln.,
Klicken Sie im Widget auf ,Mehr”, um eine VVorschau der letzten 3 Alarme anzuzeigen.

So flgen Sie das Widget hinzu:
e Wischen Sie vom Hauptbildschirm nach rechts.
e Sie gelangen zu einem Bildschirm auf dem ,Bearbeiten” steht. Tippen Sie auf diese
Schaltflache.

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 6
© BlaulichtSMS GmbH - alle Rechte vorbehalten
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e Sie gelangen zu ,Widgets hinzufiigen”. Tippen Sie auf das Plus-Symbol neben blau-
lichtSMS.

e Tippen Sie auf ,Fertig".

e Das Widget ist nun verfligbar.

b HoT ¥ 14:03 100 % -

Fortig

Widgets hinzufligen

Erhalte auf einen Blick aktuelle
Informationen von deinen
wichtigsten Apps. Fuge unten
W )'_‘"'_‘A'xs hnzu und ordne sie an.

Als Nachstes
£ Budschimzen
% blaulichtSMS
w Favoriten
0 Firefox

& Fotes

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 7
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Ubersicht Alarmbenachrichtigung

14:02 seeil Inlnsing ¥ 10:22

o] Alarm Ubersicht

o 3 Alarm Ubersicht

1329358

2 larm fUr Bergdorf: 2530
& BlaulichtSMS &, BahnhofstraBe 97 Lschen

Testfeuer in Testort

NEIN JA

Durch Wischen von rechts nach links
auf einem Alarm in der entsprechen-

& BlaulichtSMS den Zeile wird ein ,Loschen”-Button
Probe-Alarm von blaulichtSMS /

ol Eineatz! Bitte um eingeblendet, Uber den der Alarm ge-

Bestétigung. [6scht werden kann.
# BlaulichtSMS
EINSATZART:
PROBEALARM fiir FF Demo
BEMERKUNG:..
on £L MA o5 1,
H- T
A Leitstelle
B Einstellungen
a Alarm-Einsatz
0 Info-Einsatz
- Zusage zum Einsatz
- Absage zum Einsatz
RENS i Noch nicht beantworteter Einsatz mit Antwortfunktion

Neue Nachricht im Einsatz-Chat

Der Alarmeingang bietet eine Ubersicht aller empfangenen Alarme - sortiert nach Datum. Jede
Alarmzeile enthalt den Absender, das Datum und eine kurze VVorschau des Alarmtexts. Eingehende
Alarme werden lokal am Telefon gespeichert und sind jederzeit abrufbar. Rickfall-SMS werden im
i0S-eigenen Nachrichtenordner abgelegt.

Als wesentlicher Unterschied zum herkommlichen SMS-Client werden Nachrichten in der App nicht
nach Absendern zusammengefasst, sondern die Alarme nach Uhrzeit und Datum gelistet.

Durch Tippen auf einen Eintrag im Alarmeingang wird die Detailansicht des entsprechenden Alarms
angezeigt. Die Detailtibersicht wird in einem der folgenden Abschnitte erklart.

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 8
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Einsatze empfangen

ssee (ulp g T « 100 % m_—

Bei einer Alarmierung erscheint eine Push-Nachricht auf dem

14:02 ..

Bei einer Unterbrechung der Datenverbindung wird nach 20 Se-

Montag, 18. Apri

kunden eine Rickfall-SMS gesendet und sichert somit die Be-
nachrichtigung tber den Einsatz, auch ohne bestehende Inter-
netverbindung.

Ruckfall-SMS
evenc s fing 1649 +wooxme  Aufgrund der technischen Limitierungen im Betriebssystem i0OS
< Zuriick +43676 8008123  Detai kénnen eingehende Riickfall-SMS nicht von der App unmittelbar
Sirenenalarm fiir ubernommen werden. Die Ruckfall-SMS erscheint fur Sie daher
Bergdorf: 2530 .
Be:ghgfen, als normale SMS. Beim Offnen der blaulichtSMS-App mit einer
gahohofstrade 79
(16:49 19,04, bestehenden Datenverbindung werden solche Alarme nachtrag-
A366023293558)
lich vom Server in die App geladen und erscheinen ebenso mit al-
a len Informationen in der Ubersicht.
i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 9
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Einstellungen fur Ruckfall-SMS

blaulicht SMS

Damit Sie auch durch eine Ruckfall-SMS sicher alarmiert werden, befolgen Sie bitte die folgenden

Schritte.

Rufen Sie auf Ihrem IPhone in einem Browser folgende URL auf: http://bit.ly/bSMSabsendernum-

mern. Sie gelangen zu einer elektronischen Visitenkarte. Klicken Sie auf ,In Kontakte 6ffnen”.

[ < R TI a 12:94 @ 7M.

Abbrechen Sieher

2

blaulichtSMS Alarm

...

Arbeit

Arbest
+43 676 800812303
Privat

Moyl

VOICE

Bt o F 1214 ® 76% .-

Abbrachen Nachrichtenton  Fertig

e

Notfallumgehung . W,

Vibration

STANDARD

v Notiz

HINWEISTONE

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019
© BlaulichtSMS GmbH - alle Rechte vorbehalten

Rufen Sie auf Ihrem iPhone in einem Browser fol-
gende URL auf: http://bit.ly/bSMSabsendernummern.
Sie gelangen zu einer elektronischen Visitenkarte. Kli-

cken Sie auf ,In Kontakte offnen”.
Klicken Sie rechts oben auf ,Sichern”,
Klicken Sie auf ,Bearbeiten”.

Schrollen Sie nach unten und klicken Sie auf “Nach-
richtenton”.

Schalten Sie die Notfallumgehung ein.

Stellen Sie einen Hinweiston bzw. einen Klingelton
ein.

Seite 10
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blaulicht SMS

Ruckmeldefunktion

Benachrichtigungen mit Riickmeldefunktion (Antwortfunktion) werden im Eingang mit zwei Buttons
zum direkten Antworten (,NEIN" oder ,JA") gekennzeichnet.

NEIN JA

Die abgegebene Antwort wird in der Ubersicht mit nach links gerichteten Pfeilen in unterschiedlicher
Farbe gekennzeichnet.

« NEIN
S

Steht beim Antworten aus der App keine Datenverbindung zur Verfiigung, wird als Ruickfalloption
eine SMS mit der Antwort gesendet. Sie werden Uber einen entsprechendes Pop-Up darauf auf-
merksam gemacht und gefragt, ob Sie diese SMS senden mdchten. Das Versenden der SMS muss
zusatzlich noch einmal in der SMS-App bestatigt werden.

App-Benutzer die aufgrund fehlender Datenverbindung eine Ruickfall-SMS erhalten, konnen auf
diese auch per SMS antworten. Bei der Antwort wird bei Klein- und GroRschreibung richtig zugeord-
net. Das heif3t, es kann etwa mit ,JA” sowie auch mit ,Ja" geantwortet werden.

Sie konnen auch direkt Uber den Sperrbildschirm auf einen Alarm antworten. Ziehen Sie dazu die
Notification nach links und driicken Sie auf ,Anzeigen”. Dann konnen Sie direkt auf JA oder NEIN dri-
cken.

wl HoT =

15:17

Die 3 28. Mai
‘] BLAULICHTSMS

‘@ BLAULICHTSMS

TESTalarm(15:17 28.0 TESTalarm(15:17 28.05.

faulichtsM) | ol BlaulichtSM)

Zum Offnen
Home-Taste dricken

Zum Offnen
Home-Taste driicken

» o0 " o0

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 11
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Detailansicht Einsatz

blaulicht SMS

Durch Tippen auf den jeweiligen Einsatz in der Ubersicht, gelangen Nutzer auf die Detailansicht. In
dieser werden alle gesendeten Informationen dargestellt, inkl. allgemeiner Informationen zum Ab-

sender und Datums- und Zeitangaben.

ol HoT = 15:29

£ Zuriick Details

BlaulichtSMS

- 18.04.2019, 15:27

Stiller Alarm fur FF Kaferkreuzgasse

(») 00:00

RUCKMELDUN

+4367762932040 15:2
18.04

7:39

Hearel loinedaran

Stephansplatz 4-5/4

2 hberechne
1010, Wien Route berechnen

Einsatz-Chat

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019
© BlaulichtSMS GmbH - alle Rechte vorbehalten

NN

Bescheid geben (siehe folgende Seite)

Enthalt ein Einsatz einen Sprachalarm,
wird dieser von der App erkannt und ent-
sprechend dargestellt. Uber den Button
lasst sich der Alarm anharen.

Die gesendete Ruckmeldung wird hier gekenn-
zeichnet und kann auch nachtraglich noch gean-
dert werden. In dem Feld unter den Buttons kann
ein zusatzlicher Antworttext (z.B.: ,Komme in 10
min. privat nach”) gesendet werden.

— Darstellung des Einsatzortes

Werden im Alarm Koordinaten des Einsatzortes mitge-
schickt, so wird dieser in der Detailansicht dargestellt.
Durch Tippen auf die Karte oder auf ,Route berechnen”,
wird die Map-App des jeweiligen Endgerates geoffnet
und die Einsatzkoordinaten automatisch an diese tber-
geben. Alle weiterflihrenden Aktionen, wie beispiels-
weise das Navigieren zum Einsatzort, obliegen der Funk-
tionalitat der jeweiligen Map-App, auf welche durch die
blaulichtSMS-App kein Einfluss genommen wird.

\ Die alarmierten Teilnehmer haben die Maglichkeit in je-
dem Einsatz per Chat mit Text und Bild zu kommuni-
zieren und im laufenden Austausch zu bleiben.

Seite 12
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Bescheid geben

E In der Detailansicht der Einsatze ist diese Funktion rechts oben mit diesem Zeichen darge-
stellt.

Mit Tippen auf dieses Zeichen erscheint die unten rechts angezeigte Seite. Personen und Nachrich-
tentext konnen bei ,Bescheid geben” in den Einsatzdetails zusatzlich bearbeitet werden. Mit ,Sen-
den” rechts offnet sich die iOS SMS App. Sie brauchen nur noch die SMS senden.

® Die Verrechnung erfolgt tiber den eigenen Tarif-Anbieter der Einsatzkraft und nicht tber
blaulichtSMS.

App-Einstellungen Bescheid geben im Einsatz

eoe i Inln tmg = 18:50 < 100 N .- ®ee il Inlnting = W50 100 % -

£ Einstellungen Bescheld geben + { Detalls  Bescheid geben  Senden

Das Versancies desar SMS.Nastvichian wird [bar Das Versanden dieser SNS-Nachhahben weg Db

divrany mganen Mobilhuak-Anbister sagurachiet Jeran sigenen Mabiltunk-Antuater Hhgarechewt

L TAKTY KONTANTE

Mayer Jurgen Huber Herbert v

0BE0E426071 06642785556

Mayer Annemarie Mayer Annemarie v

ooraZnasEe onresaIse e

Huber Herbert Mayer Jirgen v
ogeonazesrn

06EAZTEI536

ich bin n emem Einsatz. Komme spater. h bin in einem Einsatz. Komme spater

SPEICHERN

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 13
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blaulicht SMS

Interne Alarmgeber

Um folgende Funktionen nutzen zu kénnen, missen die ausgewahlten Personen im Kundenbereich
von blaulichtSMS als Alarmgeber dazu berechtigt werden. Die Rufnummern missen in der Web-
Plattform von blaulichtSMS.net als Alarmgeber eingetragen sein und tiber entsprechende Gruppen-
zuordnungen verfugen.

Die entsprechenden Benutzer sehen dann in der Kopfzeile des App-Menus zwei Register: ,Meine
Alarme” sowie ,Alle Alarme”. Benutzer, die keine Alarmgeber sind sehen nur ,Alarm Ubersicht”.

Unter ,Alle Alarme” sind alle Alarme aufgelistet, bei denen Sie als Alarmgeber eingetragen sind.

Alarme erstellen

g%

-—n
s |+ _ DurchTippen auf ,+"in der Kopfzeile der blaulichtSMS-

App wird ein neuer Alarm erstellt.

Kaine Alarme vorhanden

i0S blaulichtSMS-App — Mai 2019 Seite 14
© BlaulichtSMS GmbH - alle Rechte vorbehalten



blaulicht SMS

Alarmierungsmaske

Die Parameter fiir die Alarmierung werden zwischen dem Web-Account der Organisation und der

Smartphone-App synchronisiert.

ol Mol ¥ aw V..

Abbrechen Alarm erstellen

TYF

[ aem | ¥ —  Auswahl des Alarmtyps (Alarm- oder Info-Benachrichtigung)
Qa7 g — Auswahl der Alarmgruppe(n)
Ao SERR R T —>  Auswahl eines zuvor gespeicherten Texts

Kiferkreuzgasse

Menschenrettung (1 eingekl, Person) fis
Musterhofen: 2530 Musterhofen, Berggasse

-
7

Freitext fiir individuelle Einsatzinformationen

») (e 00:00 / 00:12
\ Méali . .
oglichkeit zur Aufzeichnung von Sprachalarmen

o i —>  Einstellung eines Einsatzorts (optional).

Riickmeldefunktion o —>  Beiaktivierter Rickmeldefunktion kann mit dem darunterlie-
genden Regler der Zeitraum definiert werden, in dem die Riick-
meldemaglichkeit freigeschalten ist.

15td —

ALARMIEREN —»  Hier klicken, um den Alarm auszulosen.

® Alarmgruppen und Alarmtexte missen vorher einmalig in der blaulichtSMS-Web-Plattform
angelegt werden. Auch die Zuordnung von Alarmteilnehmern erfolgt dort.

Ist die Rlickmeldefunktion aktiviert, wird der aktuelle Stand der Antworten laufend aktualisiert. Die
Antworten der Alarmteilnehmer sind fir alle Alarmgeber und am Einsatzmonitor sichtbar und wer-

den in Echtzeit synchronisiert.

Nach Versenden eines Alarms speichert die App die Konfiguration als VVoreinstellung fir den nachs-

ten Alarm.
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blaulicht SMS

Versenden von Sprachalarmen

Alarmgeber kdnnen bei Alarmierungen auch Sprachalarme versenden. Fur die Sprachaufzeichnung
muss in der Alarmierungsmaske der Aufnahme-Knopf O gedruckt werden. Nochmaliges Driicken
des Aufnahme-Knopf stoppt die Aufnahme. Danach kann der abgespeicherte Sprachalarm zur
Kontrolle abgespielt werden und gegebenenfalls durch eine neue Aufzeichnung ersetzt werden.

Die Sprachalarmierung vom Smartphone aus unterliegt folgenden Einschrankungen:
Sprachalarme werden nur an jene Alarmteilnehmer verschickt, die tber die blaulichtSMS-App am
Smartphone verfligen. Fir den Fall, dass im Moment der Alarmierung keine Datenverbindung zur
Verfligung steht (also nicht direkt mit dem Server kommuniziert werden kann), wird kein Spracha-
larm verschickt. Sie werden Uiber eine entsprechende SMS dartiber informiert.

Ubersicht der Riickmeldungen

Autorisierte Personen haben die Ubersicht iiber gesendete Alarme und sehen in den Alarmdetails
die Summe der getatigten Antworten der alarmierten Personen, gegliedert in JA, NEIN und SONS-
TIGE. Die Summe inkludiert auch die Antworten per SMS. Sollte eine Person via SMS andere Ant-
worten als ,JA" oder ,NEIN" abgeben (z.B. ,Ja komme aber etwas spater”), wird diese/r unter SONS-
TIGE mit dem jeweiligen Text gelistet.

all ol ¥ 14:47

< Details Rickmeldestatus

Wi HoT = 14:43

Zusagon

£ Zuriick Details .

I Franz Goldmann 14:43:46

1

2019

&
I anna binder 14:46:49

¢ ODER

ol HoT = 1448

Jedivehin’. o { Details Rickmeldestatus

Karncng
Hapnll infwmatanen

2uzagen
\/2

Stephansplatz 4-5/4

Route berechnen

1010, Wien
I Franz Goldmann 14:43:46
8.04.2019
Einsatz-Chat
anna binder 14:48:04
+6.04. 2010
_'G xomme schon
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il HoT & 11:32
£ Zuriick Details
RUCKMELDUNG
Maria Rose 09:48:37

04.04.2019

5 min
Sind fiir Alarmteilnehmer Funktionen definiert und zugewiesen,

RUCKMELDESTATUS: 7 / 7 so werden diese in den Riickmeldungen angezeigt.

EL| TE Hier haben z.B. 4 Personen zugesagt, wobei unter anderem 2

o7 - ': Mal die Funktion ,Maschinist” und 1 Mal die Funktion ,Sanitater”

EINSATZORT dabei ist.

e - o Sclence

f‘u Volkspark
O by
Tierpark 18]

Wels

ull HoT & 11:32

{ Details Riickmeldestatus

Zusagen 151. MA ATS
447 "

il Man kann im Rickmeldestatus auch nach verschiedenen Funk-

Maria Rose 09:48:37 tionen filtern. Hier werden z.B. alle Alarmteilnehmer angezeigt,

04.04.2019 . . . Y " .
die die Funktionen ,TE" und ,SAN" zugewiesen haben.

iPhone SE . - . . oo .

5 min Die ausgewahlten Funktionen sind mit einem weiRen Rahmen
hinterlegt.

Stefan Pader 09:52:04

ats B 04.04.2019

Huawei Pad

NEIN (1)

Michael Wellner 09:55:38

ﬂ 04.04.2019

P9 lite

Michael Mayer 09:48:49

(3 (0 6 ED
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