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blaulicht SMS

Allgemeines zur blaulichtSMS-App

Die blaulichtSMS-App ermaoglicht eine schnelle und sichere Alarmierung von Einsatzkraften.
Sie bietet Organisationen eine tbersichtliche Darstellung der relevanten Einsatzinformationen und
weitere hilfreiche Features.

Mit der App erreichen Alarme die alarmierten Krafte per Push-Nachricht am Smartphone. Bei Un-
terbrechung der Datenverbindung sichert eine Ruckfall-SMS den Erhalt des Alarmes. Mitglieder
konnen so gezielt, schnellstmaglich und sicher mobilisiert und informiert werden.

©O) Die Nutzung dieser App ist nur in Verbindung mit einer bestehenden Registrierung lhrer Or-
ganisation und nach Eintrag der Telefonnummern deren Mitglieder auf der blaulichtSMS-
Plattform moglich. Es wird empfohlen, immer die aktuellste Version aus dem Play Store zu
verwenden, und regelmaRig auf neue Updates zu priifen.

Registrierung

Die blaulichtSMS-App ist fir Smartphones mit den Betriebssystemen a

Android und iOS verfligbar. Laden Sie die blaulichtSMS-App flir Android blaulicht SMS
aus dem Play-Store auf ihr Smartphone, indem Sie nach dem Begriff e o Ko gt e
.blaulichtSMS” suchen. Sie kénnen auf Ihrem Telefon auch die URL "Yon bladlchtSHS nut o s
http://www.blaulichtsms.net/getapp aufrufen und gelangen damit direkt e G
zum App-Store. Fur den Erhalt von Push-Alarmen ist keine explizite

Freischaltung einzelner Rufnummern in der blaulichtSMS-Plattform er-
forderlich.

Bei der Registrierung wird empfohlen die Rufnummer im Format mit der jeweiligen Landervorwahl
(z.B. +43 fiir Osterreich, +49 fiir Deutschland) anzugeben.

@ Im Falle einer Telefonnummernanderung muss die neue Rufnummer in der App eingetragen
werden. Dies ist in den Einstellungen (siehe Seite 2) moglich. Bitte beachten Sie, dass die neue
Nummer zuerst in der Web-Plattform eingetragen werden muss.

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 1
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Berechtigungen
= Nach der Registrierung tberprift die App, ob die erforderlichen Vo-
a raussetzungen gegeben sind.

blaulichtSMS benétigt
zusdtzliche Rechte fir die . ] . . L ] ]
sichere Alarmierung Ist dies nicht der Fall, missen diese fir eine sichere Alarmierung ge-

schaffen werden. Um die Berechtigungen zu setzten, klicken Sie auf

Beachte bitte die zu-
lichen Anl ; ISATZ) " . . .
Blese sind aven e AT dem ,Erlauben”-Button. Es 6ffnet sich das entsprechende Menii |h-

Einstellungen zu finden.
Sichere Alarmierung
mit speziellen SMS- KONTAKT

Ta h oh SPEICHERN H H H M . . .
e etindiog Klicken Sie auf ,Anleitung lesen”, um herauszufinden, wie sie den

res Telefons, in dem Sie die Einstellungen vornehmen kénnen.

N Energiesparmodus fur blaulichtSMS deaktivieren.

Sichere Alarmierung
auch im
Energiesparmodus ERLAUBEN

Unter ,Zusatzliche Anleitungen”, gelangen Sie zu weiteren Anleitun-
gen. Hier wird erklart, welche weiteren Einstellungen zu tatigen sind.

Haben Sie alle Punkte abgearbeitet, kommen Sie zum Hauptbildschirm der App.

0 W4 Wac% 1558

2 blaulichtsMs I -

MEINE ALARME ALLE ALARME Je nachdem, ob Sie Alarmteilnehmer oder zusatzlich

auch Alarmgeber sind, sehen Sie die Registerkarten
“MEINE ALARME" bzw. “ALLE ALARME".

Als Alarmgeber sehen Sie unter ,MEINE ALARME"
Alarme aller Gruppen bei denen Sie Alarmgeber sind.

Keine Alarme vorhanden

Mit Klick auf das weiRe Zahnrad rechts oben kommen Sie ins Einstellungsmend.

Der Kreis mit den zwei Pfeilen aktualisiert die Anzeige bei Bedarf. Das ist aber im normalen Betrieb
nicht notwendig.

Wenn Sie Alarmgeber sind, konnen Sie mich Klick auf das blaue Plus-Symbol einen neuen Alarm

auslosen.

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 2
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€  Einstellungen

Benachrichtigungen

MODUS AKTIVIEREN

/7
¥
blaulichtSMS Immer-Laut-Modus

Alarme: max. Lautstéarke - auch bei lautlosem
Telefon, Infos: eingestellte Klingeltonlautstarke

Alarmeinstellungen
Infoeinstellungen
Stummezeiten

Bescheid geben

Account

Neue Telefonnummer
Einstellungen tibermitteln
Einstellungen zuriicksetzen
Uber

App empfehlen

News & Updates

Hinweise und Anleitungen
fiir dein Smartphone

Impressum
Datenschutzerkl&rung

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Android blaulichtSMS-App — August 2021
© safeREACH GmbH - alle Rechte vorbehalten
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Hier kdnnen Sie zwischen 5 Modi der Alarmierung
auswahlen. Wischen Sie dazu nach rechts, bis Sie

zum gewtinschten Modus gelangen. Durch Tippen
auf "MODUS AKTIVIEREN" wir dieser ausgewabhlt.
Der aktuell gewahlte Modus ist grau hinterlegt.

Hier gelangen Sie ins Menu Alarmeinstellungen. Die-
ses ist je nach Alarmmaodus leicht unterschiedlich.

Hier gelangen Sie ins Mend Infoeinstellungen.

Hier gelangen Sie ins Menu Stummzeiten.

Hier gelangen Sie ins Menu Bescheid geben.

\Wenn Sie eine neue Rufnummer bekommen, muss
die App mit dieser neu registriert werden. Diese An-
derung konnen Sie hier durchfiihren.

Wenn Sie Probleme haben, kdnnen Sie hier lhre Te-
lefoneinstellungen an blaulichtSMS tbermitteln.
Bitte beschreiben Sie Ihr Problem kurz.

Wenn Ihnen blaulichtSMS gefallt, konnen Sie die App
hier weiterempfehlen.

Hier gelangen Sie zu einer Webseite mit den aktuel-
len Anleitungen fiir Ihr Telefon. Bitte nehmen Sie die
beschriebenen Einstellungen vor, damit die App ord-
nungsgemal funktionieren kann.

Hier sehen Sie die Version der App, die auf lhrem Te-
lefon installiert ist.

Seite 3



blaulicht SMS

Alarmmodi

Hier eine Ubersicht der einstellbaren Alarmmodi. Wahlen Sie einen Modus, der Ihren personlichen
Anforderungen entspricht.

zﬁ_!.s k\

[
blaulichtSMS Immer-Laut-Modus Lautlos-Modus
Alarme: max. Lautstérke - auch bei lautlosem Alarme und Infos lautlos

Telefon, Infos: eingestelite Klingeltonlautstarke

Vibration-Modus Benutzerdefinierter-Modus
Alarme und Infos vibrieren Alarme werden laut benutzerdefinierten
Einstellungen abgespielt, Infos mit der
Klingeltonlautstérke

a

Telefon-Modus

Alarme werden in der Telefonlautstarke
wiedergegeben

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 4
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blaulicht SMS

Alarmeinstellungen

Hier werden Einstellungen fiir die Alarmierung vorgenommen.

© W4 Hux 1544

< Alarmeinstellungen

Moduseinstellungen

Aktiver Modus o o
blaulichtSMS Immer-Laut:Modus Hier ist der aktuell aktivierte Alarmmodus zu sehen.
Diesen konnen Sie im Hauptmend einstellen.
Einstellungen
Hier konnen Sie den von Ihnen gewlnschten Alarmton
Alarmton — - . . -
D festlegen. Testen Sie diesen gleich mit ,Lautstarke tes-
Martinshorn
ten”.
Blitzlicht
Blitzlicht bei Alarmierung aktivieren
Durch das Tippen auf die einzelnen Funktionen werden
Maximale Helligkeit diese aktiviert bzvv‘..deaktlwert. Die allgemeinen Ein-
Bildschirmhelligkeit bei Alarmierung —»  stellungen am Gerat werden dabei teilweise aulRer
maximieren Kraft gesetzt.
Alarmdauer ) Kann entweder auf endlos oder auf eine bestimmte
00:40 I
Zeit eingestellt werden.
Text to Speech / Sprachalarm —> Wenn diese Funktion fir Ihre Organisation aktiviert

Alarmtondauer vor Sprachansage
00:05

Lautstéarke testen
anhand des Alarmtons (max. 10 sek)

wurde, kdnnen Sie hier einstellen, ob Ihnen der
Alarmtext vorgelesen werden soll oder nicht.

Hier wird festgelegt, wie lange der Alarmton vor
dem akustischen Alarmtext abgespielt wird.

Testen Sie, wie sich ein realer Alarm anhort.

Popup
Popup aktivieren —» Alarm als Fenster anzeigen. Der eingehende Alarm
Alam /into-dle Fopdp anzeigen wird in einem Fenster gedffnet, ohne dass die App
“ e
Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 5
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Alarmeinstellungen — Benutzerdefinierter Modus

Im Benutzerdefinierten Modus konnen Sie mehrere Profile anlegen und selbst einstellen, wie Sie in
verschiedenen Situationen alarmiert werden. Er erlaubt auch erweiterte Alarmierungseinstellungen.

Alarmeinstellungen

Moduseinstellungen

Aktiver Modus
Benutzerdefinierter-Modus

Benachrichtigungsprofile o ) ]
Aktiv im Modus 'Benutzerdefiniert! —> Erstellen Sie hier lhre Profile (siehe unten).

Systemlautstérke tiberschreiben i) —» Stellen Sie hier ein, ob die Systemlautstarke auBRer
Alarmtonlautstarke kann gesetzt werden

Kraft gesetzt werden soll.

';f"itsmrke Hes AMlaivions —»  Stellen Sie ein, wie laut der Alarmton ertdnen soll
(unabhangig von der Systemlautsarke).
Vibration .

Bei Alarmierung vibrieren

Profile sind z.B. hilfreich, wenn Sie Mitglied mehrerer Feuerwehren sind und je nach Feuerwehr mit
einem anderen Alarmierungston alarmiert werden mochten. Sie konnen auch fir verschiedene
Gruppen unterschiedliche Tone hinterlegen.

Klicken Sie auf das ,+"-Symbol, um ein neues Profil anzulegen. Klicken Sie auf ein Profil, um es zu
bearbeiten.

Profile < Profil bearbeiten

Profil 1 MName

4 Gruppen zugewiesen Prafil 1

Profil 2 O Gruppen, die dem ,Profil

1 Gruppe zugawieser awisgen " H H
4 Gruppen zugewies 1 ZUgeW|esen S|nd
Elnstellungen
Aormion Alarmton fiir das aktu-
il elle Profil (hier: ,Profil 1")
Blitzlicht
EBlitzlicht bei Alarmierung aktivieren
Vibration

Bei Alarmierung vibrieren

@ Maximale Helligkeit

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 6
© safeREACH GmbH - alle Rechte vorbehalten
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Infoeinstellungen

Bei manuellen Aussendungen kann zwischen Alarmen und Infos unterschieden werden. Infos wer-
den mit den eigenen Einstellungen signalisiert und tiberschreiben nie die Gerateeinstellungen. Sie
konnen fur Infos einen eigenen Ton festlegen.

© Q4 Ho0x 1544

€  Einstellungen

Moduseinstellungen

Aktiver Modus

blaulichtSMS Immer-Laut-Modus

Info
Infoton s Ton der abgespielt wird, wenn eine Info empfangen
o wird.

Stummzeiten

Alarme werden empfangen, die Signalisierung mittels Ton, etc. wird jedoch unterdrtickt. Diese Funk-
tion ist datumsabhangig.

Tippen Sie auf das blaue Plus-Symbol, um eine neue Stummzeit hinzuzufiigen. Tippen Sie auf
.SPEICHERN" wenn Sie fertig sind.

Haben Sie bereits eine Stummzeit erstellt, konnen Sie diese mit dem Schalter rechts aus- und ein-
schalten. Tippen Sie auf die Stummzeit, um sie zu bearbeiten oder zu l6schen.

© Va4 N 1544 O Va4 Mo 1545

< Stummzeiten X Neue Stummzeit SPEICHERN

Start 11. April, 15:44

Ende 11. April, 15:44

Zeitraum

Keine Stummzeiten vorhanden

Jede Woche
Lege Zeiten fest zu denen die App In den Stumm-Modus
gaht

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 7
© safeREACH GmbH - alle Rechte vorbehalten
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Bescheid geben

Hier konnen Kontakte und eine Standardnachricht konfiguriert werden, um Personen dartiber zu in-
formieren, dass man sich im Einsatz befindet. Die SMS werden Uber den Tarif des Benutzers bei

seinem Mobilfunkanbieter abgerechnet.

€ 4 BE9% 1546

€  Bescheid geben

Das Versenden dieser SMS-Nachrichten wird iber
deinen eigenen Mobilfunk-Vertrag abgerechnet.

KONTAKTE
Kosiakt auswéhien = —  Bis zu 3 Kontakte auswahlen
Kontakt auswiahlen +
Kontakt auswihlen +

NACHRICHT 5

Text

| —> Nachrichtentext

BEI ZUSAGE ZU ALARM: Nachrichten per . .
SMS automatisch an vordefinierte Kontakte —> Schalter auf EIN, um bei Zusage zu Alarm automatisch

versenden . . )
den Nachrichtentext an die Kontakte zu senden. Sie

mussen nur noch in lhrer SMS-App auf Senden drii-

0O 0 cken.

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 8
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Android Widget

Das Android Widget bietet die Moglichkeit, mit einem Klick den Alarmierungsmodus zu andern. Es
kann zwischen den 5 Modi, wie oben beschrieben, gewechselt werden.

i € 4 W% 16:11

a

blaulichtSMS

/7
T

blaulicht SMS

Das Hinzufiigen des Widgets ist von Telefon zu Telefon unterschiedlich. Ublich ist es, am Homebild-
schirm lange auf eine freie Flache zu tippen. Dann gelangt man zum Widget-Menu.
Bitte konsultieren Sie im Zweifelsfall die Anleitung Ihres Telefons.

Das Widget kann in seiner GroRRe verandert werden.

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 9
© safeREACH GmbH - alle Rechte vorbehalten
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Einsatz Ubersicht

a V.4 e 14:02 WdEs: 1406
ﬁ! blaulichtSMS o 2 ¢ 1Alarmlssc. W & O
MEINE ALARME mAEEAR MEINE ALARME ALLE ALARME
H;UTE HEUTE
- 14:02
- Testunfall auf Teststrale -- kein Einsatz ; E- :
4w, Testunfall auf Teststralbe — kein Einsatz
>
NEIN JA m
Zusagen
0/1
iy SN 1359 . . .
& Testfeuer in Testort kein Einsatz DurCh TapAndHOId an einen LIStenEIn_
b trag wird in der Kopfzeile ein Dialog geoff-

Zusagen net.
141

Hier befindet sich ein Symbol zum Lo-

‘estalarm - kein Einsatz ° schen E . Bei L('jSChLlng wird der Listen-

eintrag dauerhaft entfernt.

Das Symbol E kennzeichnet den Alarm

sl

re

Einstellungen als gelesen, wahrend mit E alle Alarme

Aktualisieren ausgewahlt werden konnen.

Alarm-Nachricht
Info-Nachricht

Zusage zur Benachrichtigung

rro»EO

Absage zur Benachrichtigung

Noch nicht beantworteter Einsatz mit Riickmeldefunktion

Der Alarmeingang bietet eine Ubersicht aller empfangenen Alarme, sortiert nach Datum. Jede
Alarmzeile enthalt den Absender, das Datum und eine kurze Vorschau des Alarmtexts. Eingehende
Alarme werden lokal am Telefon gespeichert und sind jederzeit abrufbar. Rickfall-SMS werden in
der standardmaligen SMS-App abgelegt.

Als wesentlicher Unterschied zum herkdmmlichen SMS-Client werden Nachrichten in der App nicht
nach Absendern zusammengefasst, sondern die Alarme nach Uhrzeit und Datum gelistet.

Durch Tippen auf einen Eintrag im Alarmeingang wird die Detailansicht des entsprechenden Alarms
angezeigt.

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 10
© safeREACH GmbH - alle Rechte vorbehalten
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Einsatze empfangen

s Beieiner Alarmierung erscheint ein Pop-Up und/oder eine
Push-Benachrichtigung auf dem Smartphone.

Genaue Anzeige- und Abspiel-Optionen sind in den "Einstel-
lungen" in der App auszuwahlen. Das Pop-Up Fenster bietet
eine direkte Rickmeldefunktion zum Einsatz.

/7= LWZ_Musterhof
!_ 326,21 11.20

x Bei einer Unterbrechung der Datenverbindung wird nach 20
Ll ool 552520 Mustforen Sekunden eine Rickfall-SMS gesendet. Dies sichert somit die
Benachrichtigung tber den Einsatz, auch ohne bestehende In-
ternetverbindung.

Alarm anhdren

Rickfall-SMS
o 100% W 1013 Eingehende Riickfall-SMS dirfen aufgrund der Google-App
A2 0F6ROUEx ANRDECMERE Richtlinien nicht mehr von der App eingelesen werden.
R R Bitte stellen Sie sicher, dass Sie den SMS-Absender von Blau-
gui_rreg:rr;a;g;emn: lichtSMS als Kontakt im Adressbuch gespeichert haben (das ist
el der Punkt 2 im Kapitel ,Berechtigungen”) und weisen Sie diesem

28.04, 4366459365680)

einen markanten SMS-Klingelton zu.
SR |-

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 11
© safeREACH GmbH - alle Rechte vorbehalten
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Ruckmeldefunktion

Benachrichtigungen mit Riickmeldefunktion (,Antwortfunktion”) werden im Eingang mit zwei But-
tons zum direkten Antworten (,NEIN" oder ,JA") gekennzeichnet.

NEIN JA

Die abgegebene Antwort wird in der Ubersicht mit nach links gerichteten Pfeilen in unterschiedlicher
Farbe gekennzeichnet.

~ Ja

® Nein

Steht beim Antworten keine Datenverbindung zur Verfligung, wird als Riickfalloption eine SMS mit
der Antwort gesendet. Sie werden Uber einen entsprechendes Pop-Up darauf aufmerksam ge-
macht und gefragt, ob Sie diese SMS senden mdochten. Das Versenden der SMS muss zusatzlich
noch einmal in der SMS-App bestatigt werden.

App-Benutzer die aufgrund fehlender Datenverbindung eine Riickfall-SMS erhalten, konnen auf
diese auch per SMS antworten. Die GroR- und Kleinschreibung wirkt sich dabei nicht auf die Antwort
aus. Das heif3t, es kann etwa mit ,JA” sowie auch mit ,Ja" geantwortet werden.

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 12
© safeREACH GmbH - alle Rechte vorbehalten
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Detailansicht Einsatz

Durch Tippen auf den jeweiligen Einsatz in der Ubersicht, gelangen Nutzer auf die Detailansicht. In
dieser werden alle gesendeten Informationen dargestellt, inkl. allgemeiner Informationen zum Ab-
sender sowie Datums- und Zeitangaben.

P
n

sk ml > Bescheid geben ﬂ
Details siehe Seite 7 & 13

LWZ_Musterhof
| B s

Testfeuer In Testort kein Elnsatz

Alarm anhisren (»)  —” Enthalt ein Einsatz einen Sprachalarm, wird dieser von der
HTETTE App erkannt und entsprechend dargestellt.

Uber den Button (») lisst sich der Alarm abhdren.

lhre personliche gesendete Rickmeldung wird hier gekenn-

_ zeichnet und kann auch nachtraglich noch geandert werden.
e In der Zeile unter den Buttons kann ein zusétzlicher Antwort-

JA v
) 2 \ text (zB.: ,Komme in 10 min.") gesendet werden.

EINSATZORT

D Wenn dazu berechtigt, konnen Sie hier die getatigten Rick-
) meldungen aller Alarmteilnehmer einsehen.
omkinche St
I=r=[) )

e — Darstellung des Einsatzortes

il T Werden im Alarm Koordinaten des Einsatzortes mitgeschickt, so
gooogle f ?

" Gameidemark 3/1 A 1060 Wien, Austris, Bsterreleh wird dieser in der Detailansicht dargestellt. Durch Tippen auf die
Einsatz-Chat > Karte oder auf ,Route berechnen”, wird die native Navigations-App

des jeweiligen Endgerates gedffnet und die Einsatzkoordinaten au-

tomatisch an diese tibergeben. Alle weiterfliihrenden Aktionen, wie

beispielsweise das Navigieren zum Einsatzort, obliegen der Funktio-
nalitat der jeweiligen Navigations-App.

Einsatz-Chat

Die alarmierten Teilnehmer haben die Moglichkeit, bei jedem Einsatz
per Chat mit Text und Bild zu kommunizieren und im laufenden Aus-
tausch zu bleiben.

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 13
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Bescheid geben

Diese Funktion dient dazu, dass Einsatzkrafte in einer Einsatzsituation wichtige Personen wie Fami-
lie oder Arbeitgeber Gber ihren Einsatz informieren kdnnen. Bis zu 3 Personen konnen somit dank
zuvor festgelegtem Standardtext benachrichtigt werden.

Wenn der entsprechende Schalter ,BEI ZUSAGE ZU ALARM" auf EIN ist, werden die definierten Per-
sonen automatisch bei Zusage zu einem Alarm mit dem eingetragenen Text informiert. Sie mussen
nur noch in Ihrer SMS-App auf Senden drticken.

E In der Detailansicht der Einsatze ist diese Funktion rechts oben mit diesem Zeichen darge-
stellt.

Mit Tippen auf dieses Zeichen erscheint die unten rechts angezeigte Seite. Personen und Nachrich-
tentext konnen bei ,Bescheid geben” in den Einsatzdetails zusatzlich bearbeitet werden. Mit ,Sen-
den” rechts oben wird/werden die Nachricht/en an die ausgewahlten Personen gesendet.

©O) Die Verrechnung erfolgt Uber den eigenen Tarif-Anbieter der Einsatzkraft und nicht Gber die

Organisation.

App-Einstellungen Bescheid geben im Einsatz

¥ . 100%M 10:13

€ Bescheid geben

& Bescheid geben —

Das Versenden dieser SMS-Nachrichten wird (ber
deinan eigenen Mobilfunk-Anbieter abgerachnet
Das Versenden dieser SMS-Machrichten wird Uber

KONTAKTE deinen eigenen Mobilfunk-Anbieter abgerechnet.
0 H uber Herbert e KONTAKTE
o Huber Herbert e
@ .I\.1..15..rei. ):'.IIH!F.‘H}dIIE e S
@ Mayer Jiirgen e} @ Mayer Annemarie e
DBG08ZE 067625536074
STANDARD NACHRICHT 3511 "
; Mayer Jiirgen e
Bin in einem Einsatz. Komme spéter! 06508426971
STANDARD NACHRICHT 35/1

Bin in einem Einsatz. Komme spéter!

BEI ZUSAGE ZL) ALARM: Nachrichten par
SMS automatisch an vordefiniarta Kontakte
versenden

SPEICHERN

Android blaulichtSMS-App — August 2021 Seite 14
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Interne Alarmgeber

Um die folgenden Funktionen nutzen zu kdnnen, mussen die ausgewahlten Personen in der Web-
Plattform von blaulichtSMS als Alarmgeber eingetragen werden. Die Rufnummern missen als
Alarmgeber der entsprechenden Gruppe zugewiesen sein.

Alarme erstellen

i .4 W B6% 15:58

7 - c . . . . . .
1 PlaulichtoMs B A Bei autorisierten Personen wird in der Kopfzeile zwischen ,Meine

MEINE ALARME ALLE ALARME Alarme” und ,Alle Alarme” unterschieden.

Keine Alarme vorhanden

Durch Tippen auf ,+" wird ein neuer Alarm erstellt.
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Alarmierungsmaske

Die Parameter fiir die Alarmierung werden zwischen dem Web-Account der Organisation und der

Smartphone-App synchronisiert.

o1 M 90 %

€ Alarm erstellen

Alarm @@ Info —  Auswahl des Alarmtyps (Alarm- oder Info-Benachrichtigung)
ALARMGRUFPE
61 . G1 - Gesamte Mannschaft
ALARMTEXTE [ 62-Atemschutz
Al — A1 - Sirenenalarm flir [0 G3-Taucher
FF Musterhofen

FRETTERT 160/ []  A2-Erinnerung Besprachung [0 G4-Jugendgruppe

Menschenrettung (1 eingeklemmte

Person) fur Muster Hofen: 2570 Muster []  A3-Zentrale riickrufen

Hofen, Berggasse 87

[ A4-Test

SPRACHALFNAHMIE

® (=) 00:11 Freitext fiir individuelle Einsatzinformationen

i Méglichkeit zur Aufzeichnung von Sprachalarmen
Berggasse 87, 7100 Neusiedl am 9

See, Osterreich
Angabe des Einsatzortes

Y

ROCKMELDEFUNKTION i)
DALER . o . . . .
W0min  —e Bei aktivierter Rlickmeldefunktion kann mit dem darunterlie-

genden Regler der Zeitraum definiert werden, in dem die

Antwortmoglichkeit freigeschalten ist.

©O) Alarmgruppen und Alarmtexte missen vorher einmalig in der blaulichtSMS-Web-Plattform
angelegt werden. Auch die Zuordnung von Alarmteilnehmern erfolgt dort.

Ist die Riickmeldefunktion aktiviert, wird der aktuelle Stand der Antworten laufend aktualisiert. Die
Antworten der Alarmteilnehmer sind fir alle Alarmgeber und am Einsatzmonitor sichtbar und wer-

den in Echtzeit synchronisiert.
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VVersenden von Sprachalarmen

Alarmgeber konnen bei Alarmierungen auch Sprachalarme versenden. Fiir die Sprachaufzeichnung
muss in der Alarmierungsmaske der Aufnahme-Button ® gedruckt werden. Nochmaliges Drucken
des Aufnahme -Buttons stoppt die Aufnahme. Danach kann der abgespeicherte Sprachalarm zur
Kontrolle abgespielt werden und gegebenenfalls durch eine neue Aufzeichnung ersetzt werden.

Die Sprachalarmierung per Smartphone unterliegt folgenden Einschrankungen:

Sprachalarme werden nur an jene Alarmteilnehmer verschickt, die tber die blaulichtSMS-App am

Smartphone verfligen. Fir den Fall, dass im Moment der Alarmierung keine Datenverbindung zur

Verfligung steht (also nicht direkt mit dem Server kommuniziert werden kann), wird kein Spracha-
larm verschickt. Sie werden Uber eine entsprechende SMS dartiber informiert.

Ubersicht der Riickmeldungen

Autorisierte Personen haben in der Detailansicht des Alarms unter ,Riickmeldestatus” die Ubersicht
uber die getatigten Antworten der alarmierten Personen. So kann zwischen JA, NEIN und SONSTIGE
unterschieden werden. Die Ubersicht inkludiert auch die Antworten per SMS. Sollte eine Person z.B.
via SMS andere Antworten als ,JA” oder ,NEIN" abgeben haben (z.B. ,Ja komme aber etwas spater”),
wird diese Person unter SONSTIGE mit dem jeweiligen Text gelistet.

Hat eine Person aber uber die App mit ,JA” geantwortet und eine zusatzliche Nachricht per App hin-
zugeflgt, so wird diese Person unter ,Ja" aufgelistet.

Mit Klick auf ,Rickmeldestatus” gelangt man in die Detailansicht, wo alle Antworten der einzelnen
Personen aufgelistet sind.

Klicken Sie aufE um eventuelle Antworttexte aus- bzw. wieder einzublenden.

VdEss 1400 a .4 W 1405
Details o 2 & Riickmeldestatus 2
Zusagen
LWZ_Musterhof 171
Ja(1)
anna binder 14:04
Testfeuer in Testort kein Einsatz 15. April 2019
Alarm anhoren >
) Sonstige Antworten (0)
RUCKMELDUNG
NEIN Ja v

Nein (0)

Keine Antworten bishe

Keine Antwort (D)

RUCKMELDESTATUS: 1 /1

=) >
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Es werden in den Riickmeldungen auch die Funktionen/Qualifikationen (so wie in der Web-
Plattform konfiguriert) der Alarmteilnehmer dargestellt.

= .l 100 % e 15:40 HaT D= 100 % w1 5:40
Details C’) <  Riickmeldestatus
. Zusagen ]
BlaulichtSMS 77 B
4.4.2019,17:24 =
Demo Falkensee SAN
1
EINSATZART: Ja(7)
PROBEALARM
BEMERKUNG: Michael Wellner 17:24
kein Einsatz erforderlich - Testalarm @ 4, April 2019
ADRESSE: g
Hauptstralie 94, Fale
2199 Feuerdorf
Michael Mayer 17:25
Alarm anhdren @ (EL) 4, April 2019

1. Einsatzleiter

RUCKMELDESTATUS: 7 / 7

- Maria Rose 17:24
E £ > ' April o
717 2 2 |
iPhone SE
Hermann Scheller 17:24
F.ID;IISAT?ORT @ 4, April 2019

Klicken Sie auf dem Bildschirm ,Rickmeldestatus” auf eine oder mehrere Funktionen/Qua-
lifikationen, um nur diese anzuzeigen.

Im folgenden Beispiel wurden nur Maschinisten (MA) ausgewahlt.
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Zusagen

SAN

Ja(7)

Paul Kriiger 17:24

m 4. April 2019

P8 lite

Anna Binder 17:24

m 4. April 2019

P20-DE

Sonstige Antworten (0)
Keine Antworten bisher
Nein (0)

Keine Antworten bisher
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